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Die Werbeagentur Ebmeyer & Ebmeyer war bereits seit geraumer Zeit auf der Suche nach einem CRM-/ERP-System, das speziell auf
den Dienstleistungsbereich ausgerichtet und vor allem für ein kleines Unternehmen (zwei bis drei Mitarbeiter) leistbar ist.
Besondere Herausforderung - da MAC Rechner vorhanden waren, sollte es sich um eine Alternative zu einem windowsbasierenden
System handeln. Ende 2005 entschied sich die Agentur Ebmeyer & Ebmayer für HELIUM V.

Die klassischen Prozessabläufe für Dienstleister, wie Angebots- und Auftragsverwaltung mit Lieferschein- und Rechnungslegung,
lassen sich mit Unterstützung von HELIUM V einfach durchführen. Die übersichtliche Bestellabwicklung für Druckdienstleistungen
vervollständigt die Optimierung der Arbeitsabläufe. Durch die integrierte Mitarbeiter- und Projektzeiterfassung ist eine genaue
Zubuchung der Zeiten und Tätigkeiten zu jedem Projekt und somit eine optimale Auftragsvor- und Nachkalkulation möglich.

„Alleine durch die durchgängige Datenverwaltung und des auf Knopfdruck jederzeit feststellbaren
DBII der einzelnen Projekte und Kunden, wird sich die Einführung von HELIUM V in unserem Unternehmen
aufgrund einer besseren Kalkulation und Kostenersparnissen innerhalb von zwölf Monaten amortisieren“,

Geschäftsführer Stefan Ebmeyer
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